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Certains facteurs de risques individuels,
notamment I'dge ou I'état de santé peuvent jouer
dans I'apparition des TMS mais :

L’'activité professionnelle joue un rdle
prépondérant dans I’apparition ou
I’aggravation des troubles musculo-
squelettiques.

C’est notamment le cas lorsque I'organisation du
travail (répartition de la charge, la définition des
taches, la gestion des remplacements, etc) fait
émerger deux types de facteurs :

* Les facteurs biomécaniques ou
physigues : gestes reépétitifs, travail
statique, efforts excessifs, positions
articulaires extrémes, port de charges
lourdes...

« Des facteurs psychosociaux : pression
temporelle, manque d’autonomie des
salariés, manque de soutien social, travail
monotone...

Les TMS

en entreprise

qu'est-ce que c'est ?

Les Troubles Musculo-Squelettiques

sont des maladies qui affectent les
8 ? 0 /0 muscles, les tendons et les nerfs.
des maladies professionnelles ]
reconnues sont des TMS. lls proviennent d'un déséquilibre entre

les capacités du corps et les contraintres
auxquelles il est exposé. Les conditions
de travail sont la premiére cause de TMS.

2 O /0 Le mal de dos, douleur souvent intense,

des accidents du travail au niveau des vertébres lombaires,
sont liés au mal de dos est un TMS particuliérement fréquent.



Quelles conséquences

Les parties du corps
les plus touchées par les TMS

Quelles conséquences

?
pour les salariés ? pour les chefs d'entreprise ?
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LES SECTEURS LES PLUS TOUCHES

La part des TMS dans Cout annuel des TMS
@ par secteur d'activite

les maladies professionnelles

par secteur d'activite
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COMMENT PREVENIR LES TMS ?

Une offre de prévention qui s’adresse a
des préventeurs ou méme a des
experts

Une démarche trés compléete et méme
complexe qui peut décourager

Des difficultés a capitaliser les
retours d’expérience

(diversité des acteurs, des démarches,
des outils, volume touché insuffisant,...)

Des outils d’analyse, de diagnostic qui
requierent des compeétences

Une croissance des MP indemnisées
semblant inéluctable et la nécessité de
convaincre les chefs d’établissements

qu’ils peuvent y gagner

L’absence d’une offre de services en
prévention des TMS a la disposition et
a la main de tout chef d’entreprise
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2014 : LANCEMENT DE L’OFFRE DE SERVICE TMS PROS
VISIBLE, LISIBLE ET CLAIRE

.
a m e ll fr pour les entreprises

TR gy,
'Assurance
" Maladie
d m e ll - f I pour les entreprises

VOUS N'AVEZ PAS SELECTIONNE VOTRE CAISSE (

ACTUALITES VOTRE ENTREPRISE VOS SALARIES SANTE AU TRAVAIL Q
Cotisations et gestion Obligations et démarches Obligations, aides & solutions
Entreprise > Santé autraval > Solutions et démarche~ de prévention »  Les troubles musculo-squelettiques

Les troubles musculo-squelettiques

Les troubles musculo-squelettiques (TMS)
comme le mal de dos, de l'épaule ou du
poignet. touchent tous les secteurs d'activité et
toutes les tailles d'entreprises. La démarche de

prévention TMS Pros peut vous aider a prévenir
ou a réduire durablement ces risques.

’offre de service est accessible
via le site :

Ameli entreprise.fr

DE QUOI PARLE-T-ON ?

Les troubles musculo-squelettiques,
dits TMS, sont des maladies qui
touchent les articulations, les muscles
et les tendons.
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LES TMS, QUELLES
CONSEQUENCES ?

Salariés se plaignant de douleurs,
absences répétées, perte de
productivité... Les troubles musculo-
squelettiques (TMS) et le mal de dos
touchent de nombreuses entreprises
de tous secteurs d'activité et
représentent en France un véritable
enjeu économique et de santé

publique.
CONSULTER )

LES TMS DANS VOTRE
SECTEUR D'ACTIVITE

Six secteurs sont particulierement
touchés par les TMS  transport et

batiment et travaux publics (BTP),
propreté, aide et soins a la personne
notamment au sein des
établissements d’'hébergement pour
personnes ageées dépendantes
(Ehpad)
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https://www.ameli.fr/entreprise/sante-travail/risques/troubles-musculo-quelettiques-tms

TMS PROS 05)
UNE DEMARCHE DE PREVENTION STRUCTUREE

Double objectif : Pourquoi 4 étapes ?

Réduire les effets de I'exposition aux risques des TMS Cela permet une mise en ceuvre d’une démarche de
Rendre les entreprises autonomes face a ce risque prévention des TMS de facon structurée :

La démarche TMS Pros, c’est : « Approche hiérarchisée pour prendre conscience des
Une démarche structurée en 4 étapes pour mettre en postes les plus a risque et encourager a agir sur ces
ceuvre des actions face aux TMS postes

- * Approche méthodologique pour décliner une
Vous anticipez et ; , , ; .
prévenez les nouveaux démarche étape par étape de fagcon pédagogique
risques éventuels . . .
* Approche par amélioration continue pour
démontrer qu’il est possible d’agir sur les risques liés
aux TMS et de la décliner sur d’autres risques

En quoi suis-je concerné ?

Quels résultats ?

La démarche TMS Pros prévoit 3 temps d’échange
pour des résultats en prévention :

L'engagement pour la mise en place du projet pour
maitriser les TMS

La définition d’'un plan d’actions

La vérification de [l'efficacité des mesures de
prévention mises en place

Amélioration
continue

Par quoi commencer ?
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e
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Comment agir ?
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améliorer la performance globale de I'entreprise.

TMS PROS : BIEN AGIR MIEUX PREVENIR

Prevenir les TMS, ¢'est identifier, connaitre et maitriser les risques pour transformer durablement
les conditions de travail. Principaux effets d'une demarche de prévention : laugmentation de la

LeS entrepri SeS bé néfiCie nt nota m me nt d ’ u n aCCéS é productivite, la baisse de labsentéisme, lamelioration du climat social.
|’eSpace peré TMS PROS Agir en 4 étapes :

& @ ®  ®

En quoi suis-je Par quoi Comment Quels résultats pour
concerne ? commencer ? agir 2 mon entreprise ?

Les différents outils du programme y sont

proposeés sous forme dématérialisée.

Elles peuvent avancer au fur et a mesure tout en Mon tableau de bord Engagements

. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing Des engagements au niveau du groupe ont été pris par
gardant la trace de leur progression it Integer aiquam lsctus vencnatis Nam vel poscere vote &tabissement Grand Compe
" odio. Maecenas sem nunc, pretium eget leo hendrerit. Nous vous invitons & en prendre connaissance.
ACCEDER A MON TABLEAU DE BORD > VOIR LA SYNTHESE >

Elles peuvent y déposer et mettre a jour

directement les analyses que la caisse régionale

sera amenée a examiner dans le cadre de

, Nom Entreprise CGSS GUYANE

I'accompagnement tout au long du parcours. & f
WWW.CJSS.J

@ Paris, France

JE METS A JOUR MON PROFIL JE CONTACTE MA CAISSE REGIONALE
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Mal de dos, tendinites ou douleurs aux articulations ? Réduisez les troubles

Voire entreprise s'engage musculo-squelettiques

pour réduire les troubles R et améliorez les performances
musculo-squelettiques ! ™S de votre entreprise !
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DES AIDES FINANCIERES POUR LES TPE/PME “~

L'AIDE TMS PROS DIAGNOSTIC

Identifiez les risques de TMS pour vc

s (TMS) sont 1a premidre cause de makadie
professionnelie reconnue (plus de 87 %) et leur nombre a augmenté de 60 % en 10 ans. Ces
thologies touchent toutes ks entreprises et tous les secteurs d'activié
Préveni - TMS est devenu un véritable enjeu social et &
o5 umaines graves auls enirainent pout les salarids ot des ot
Qs génrent pour 5

En France, les troubles muscul

compte tenu des

Pour aider les pefites et mojennes entreprses 3 s'engager dans une démarche de
prévention de ce risque, Assurance Maladie — Risques Professionnels prolonge faide TMS
Pros Disgnostic.

Concrétement, que vous propose I’Assurance
Maladie — Risques Professionnels ?

Pour vous aKer 3 metire en ceuwre 12 démarche TMS Pros', TMS Pros Diagnostic vous
aide inanciérement 3 initier et formaliser voire projet de prévention. Plafonnée 3 25 000K,
cette aide peut financer 70 % du montant de ces prestations (HT)

* L3 formation d'une personne ressource en inteme pour qu'ele sot capable Ganimer et
mettre en ceuvie un projel de prévention des TMS dans volre entreprise, Cestd-dire
réaliser un diagnostic et un plan d'actions de prévention des TMS.

Etiou une prestation ergonomique pour la réalisation d'un diagnostic de prévention des
TMS, incluand fétude des stuatons de savail concemes d I plan d'ectioms: Co plan
dactons pautrecommande I3 e en place dans Fenireprise de soutons tectriques et

panatbancles (o acnat &Saapoments ACapIes, changemers C aromaston o
adapiaton dun poste..) e de 1manons adapHEes K 165 S9aNES Concemes

2 prestations cumulables !

Plafonné & 25 000€, TMS Pros [
formation

Vous pouvez donc bén F'un
accompagnement par un erqonome : n'hésitez pas a solliciter les deux !

2014 surtmspron.
Dossler d'informations — TMS Pros Diagnostic 1

Rinssurance
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Des Subventions Prévention TPE pour les
entreprises de moins de 50 salariés pour

former et mettre en place un plan

d'actions contre les troubles musculo-

squelettiques

@

Un projet

SPTPE TMS Pros.mpd

Des contrats de prévention pour les entreprises de

moins de 200 salariés.

l'As_surance
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L'AIDE TMS PROS ACTION

Réduisez les risques de TMS pour vos salariés

En France, les toubles musci (TMS) sont 1a premiére cause de maade

fessionnel reconnue, mwsusmmmm—wme yments de 60

%010 ans. cos touchent foules los entreprises ot 0US les secteurs dactiité
leur orgine est e plus souvent mutttacioriele.

Prévenir Jes TMS est devenu un véritable eneu socal et économique compte tenu
mamaines araves s arrainon pou 16 Salands o Oes Colks mportants
Quis génbrent pour les entregises et a colectité.

o o e il i ey Sl
Risques TMS Pros Acton

Concrétement, que vous propose L’Assurance
Maladie - Risques Professionnels ?

par
deflorts répétisfs ou de postures contragnantes, mais |FNUEEEEFRPUNPIIN
formations " les

finance & hauteur de 50 % cet investissement hors taxes
{HT) pour un maimum de 2000 € HT

Vous cette aide w
pian_ dactions aiats b par un presiafare ou un salané de lenireprise ayant WS
Compétances nécessaes pour mener 1 prcjet e prbvenion des ThS

Cette aide s de1a France.

Dossier d'informations ~ TMS Pros Action 1
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SPTPE TMS Pros.mp4

'Une évaluation
...pour lancer la S
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ESULTATS AU 12 NOVEMBRE 2019

Le panel aujourd’hui : 7491 établissements

Inscrits
373
5%
El
829 . .
1% B Non inscrits
Inscrits
E1l
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92 % des entreprises sont
inscrites et 87% des
entreprises mettent en ceuvre
le programme

76% des entreprises sont
dans l'action :

= 8 % ont validé I'étape 2

= 8 % ont validé 'étape 3

= 60 % ont validé | étape 4

Prés de 70 % sont en cours
de finalisation du projet fixé

= 60 % ont complétement
terminé le parcours
(étape 4 validée)

= 8 % ont validé I'étape 3 et sont
donc en cours de réalisation
de 'étape 4
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UN PROGRAMME A L’EFFICACITE PROUVEE ™

3

Evolution de I3 sinistralité TMS Evolution de la sinistralité TMS
dans les entreprises NON accompagnées dans les entreprises accompagnées

dans le cadre de TMS Pros dans le cadre de TMS Pros

"M AN
2.2 = 6.8 <
2.0 O 6.6 =
N W‘\—— 0
1.8 « 6.4 =
16 - 6.2 =
1.4 - 6.0 +
12 4 - 5.8 4
T T T T 7 T T T T >
2014 2015 2016 2017 2014 2015 2016 2017
*IF = indice de fréquence “IF =indice de fréquence
soit le nombre de maladies professionnelles liées aux TMS déclarées pour 1000 salariés soit le nombre de maladies professionnelles liées aux TMS déclarées pour 1 000 salariés
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DES CONSTATS POSITIFS
TRES ENCOURAGEANTS POUR PERSEVERER

(@) (@) (@)

Les FORMATIONS tres Forte valorisation de Les plus avancés semblent acquis
appréciées 'ACCOMPAGNEMENT au programme
213 des répondants auraient 63% auraient bénéficié d’un Les actions mises en ceuvre
PRt . t individualisé ont permis de limiter ou réduire
assisté a une formation sur la accompagnement | les fact de ri
prévention des TMS par la caisse 8ezso/ag eurs de Tisque pour
o des entreprises ayant
o ; : validé I'étape 3
Pour 80%les formations inscrites & L’ accompagnement a répondu P
|’0ffre TMS répondent é |eurs aux beSO|nS de 88% d’entre eux.

besoins. @ @
Internet plébiscité mais des Un PROGRAMMIE de prévention jugé
AXES DE PROGRES PLUTOT EFFICACE
81% jugent le media Internet bien La démarche TMS PROS est jugée
adaptée efficace par 59%
g@l‘Assurance 69% dans le cas des entreprises ayant

Mais des améliorations nécessaires “paladie validé I'étape 3
RISQUES PROFESSIONNELS




2020 : LANCEMENT DE LA « SAISON 2 »
DU PROGRAMME TMS PROS

Accompagner prés de 8 000 établissements dans la mise en ceuvre d’'une démarche
de prévention des TMS, du dépistage au plan d’actions

Poursuivre

’laccompagnement des
entreprises qui se sont
engagees dans ce

programme et ayant initié une
démarche de prévention des
TMS.

Intégrer les AT liés aux
manutentions manuelles et
plus  particulierement les
lombalgies dans les critéres
de ciblage des entreprises
concernées par ce
programme.

Contribuer a faire baisser
significativement la sinistralité
des TMS en mobilisant une cible
représentative.

Faire en sorte
entreprises deviennent
durablement autonomes et

proactives en matiere de

que ces

prévention.

S’assurer que le programme
combatte la sinistralité ou
qu’'elle soit, sur le plan
géographiqgue et quels que

soient les secteurs d’activité

concemss. .,
X 'Assurance
Maladie
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LA LOMBALGIE : UN ENJEU DE SANTE AU TRAVAIL

La lombalgie représente...

20%

des accidents
de bravail

Les principales
causes des lombalgies
Liées au travail

3
-

Y

w35

Manutention
manuelle d'objets

Port et transport

de charges

ou de personnes

.
2 mois
d'arrét.en moyenne
jpour un accident
du travail

23 %

40%

Postures
Chutes contraignantes
dehauteurou et mouvements
de plain-pied divers

1% 11% L0
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QUELQUES EVOLUTIONS POUR LA SAISON 2 o/

Ameéliorer les fonctionnalités du site et Valoriser les retours d’expériences issus des
différentes actions mises en ceuvre dans des entreprises engagées dans ce programme

Proposer une offre specifique pour pérenniser I'action de prévention dans les entreprises
ayant deployé I’ensemble de la démarche

Développer une approche « Grands comptes » en fonction de la sinistralite

Favoriser une approche par secteur d’activité
7858 établissements

651; 8% m Aide et soin hors EHPAD
hors Dom
B Aide a domicile
’ £c . 1113; 14%
7 SECTEURS D’ACTIVITES : = EHPAD
PRIORITAIRES

B Batiment
EHPAD .
Aide et soin a la personne 610; 8% = Travaux Publics
BTP B Propreté
Transport logistique
Industrie agroalimentaire » Déchets

Commerce & Grande distribution

Propreté 632; 8%

= Transport et Logistique

hors ambulances
Grande distribution




La parole aux entreprises

rexTMSPros.mpd

2018 deuxieme édition des Trophées TMS Pros

UNE OFFRE DE SERVICE

ET UN ACCOMPAGNEMENT PAR LE RESEAU ATMP
AU PLUS PRES DES PREOCCUPATIONS DES
ENTREPRISES

) @l'As;urance
Maladie
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BIEN AGIR, MIEUX PREVENIR

MERCI DE VOTRE ATTENTION
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